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Il 1. APRESENTACAO

O presente relatério tem como objetivo apresentar a analise descri-
tiva dos dados coletados no levantamento Atua¢éo de Psicologas/os no con-
texto de Emergéncias e Desastres desenvolvido pelo Conselho Regional de
Psicologia 3% Regiao - Bahia (CRP-03), através da Comissao de Interioriza-
¢ao (COMINTER), Comissdo de Orientacdo e Fiscalizacdo e Centro de Refe-
réncia Técnica em Psicologia e Politicas Publicas (CREPOP).

A obtencdo dos dados deu-se através de um levantamento explora-
torio, com o objetivo de fomentar a compreensao do CRP-03 sobre a inser-
cdo e atuacgao das/os psicologas/os e dos servicos de psicologia prestados
nas politicas publicas que comp&em o enfrentamento da situagao de cala-
midade em que se encontrava o estado da Bahia entre o final de 2021 ao
inicio de 2022 em razao das fortes chuvas. Somado a isso, o levantamento
teve a finalidade de subsidiar a¢des de orienta¢do a categoria no momento
atipico vivenciado, bem como, as articula¢des necessarias junto ao poder
publico, para a garantia de direitos da populacao frente a prestacao dos
servigos psicologicos.

As informacdes disponibilizadas neste documento poderado subsidiar
a oferta de orientacfes pertinentes para a atuagao das/os Psicélogas/os no
contexto de emergéncias e desastres. Assim como, poderao subsidiar ou-
tros estudos e estratégias de orientacdo por parte do CRP-03 e auxiliar na
qualificacdo dos servicos de Psicologia oferecidos a sociedade, para além
da demarcacgao temporal a ser discutida no presente estudo.
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I 2. METODO

2.1 Tipo de Estudo

E um estudo descritivo e exploratério, de natureza quantitativa e qua-
litativa, na modalidade de levantamento (survey). Esse levantamento tem
por vantagem a possibilidade de fazer aplicagdes amplas, autoconduzidas,

em modalidades ndo presenciais de coleta.

Com enfoque prioritariamente quantitativo, as pesquisas de levanta-
mento permitem a coleta de dados das/os participantes através de instru-
mentos com perguntas pré-definidas. Neste caso, adotou-se a utilizacao
de um questionario semi estruturado on-line, hospedado na plataforma
do Google Forms. Através dessa modalidade, é possivel descrever fenbme-

nos de interesse em uma populacdo pré-determinada.

2.2 Participantes

Neste estudo, 51 pessoas responderam ao questionario Mapeamento
da atuagéo de psicélogas/os no contexto de emergéncias e desastres. Dessas,
2 respostas foram invalidadas devido ao critério de exclusao, relacionado
ao registro ativo do CRP-03, no momento da atuacdo. Portanto, foram con-
sideradas, para a analise de dados, 49 respondentes.

2.3 Instrumento

O inquérito contemplou questdes sociodemograficas sobre a identi-
ficacdo da/o informante, tais como: idade; territério de atuacdo; territério
de residéncia; pessoa com deficiéncia; género; raca; trabalho voluntario;
renda; vinculo de trabalho; setor econémico da prestacdo de servico; poli-
tica publica de atuacao; tempo de atuacgao profissional;, tempo de atuacao
com o segmento de emergéncias e desastres; atribui¢cdes de atuacao; difi-



culdades na atuacao; metodologia de trabalho; disponibilidade de abrigos
provisorios nos municipios; psicélogas/os atuando no SUAS; qualificacao
para atuacao com emergéncias e desastres; atuacdao em equipe multipro-
fissional; dados de identificacdo e contato da instituicao/servico de atua-
¢do; acesso a conteudo de emergéncias e desastres na graduacao; lacunas
existentes na formac¢ao em Psicologia para atuacdao com emergéncias e
desastres; pos-graduacao; formacdo especifica ou especializada para atua-
cdo em emergéncias e desastres; vacinacao da Covid-19; grupo de risco
para a Covid-19; atendimento online; cadastro no e-Psi; atendimento pre-
sencial; disponibilizacao de EPI pelos municipios; participacdo em espacos
de controle social; segmento de representacdao no controle social; atuacao
do controle social frente a situacao de emergéncias e desastres causadas

pelas chuvas; informacdes complementares.

2.4 Procedimentos de Coleta

Os dados foram coletados no periodo de janeiro a fevereiro de 2022.
As instru¢des necessarias ao preenchimento estavam dispostas no Termo

de Consentimento Livre e Informado.

Para mobilizacdo da categoria, o CRP-03 utilizou, enquanto estraté-
gias, a ampla divulgacdao por meio do site, redes sociais do Conselho e o
envio de mala direta a categoria do Estado. De maneira direcionada, o CRE-
POP disparou mala direta as secretarias e gestoras/es das politicas publi-
cas, solicitando apoio na mobilizacao da categoria para responder ao For-
mulario. O processo de mobiliza¢do foi, também, conduzido em formato
presencial, haja vista que o CRP-03 visitou municipios atingidos e divulgou
o levantamento as/os profissionais e gestoras/es in loco para acessar e res-

ponder ao Formulario.




2.5 Analise dos Dados

Os dados coletados foram tratados de forma informatizada por meio
de plataformas do Google e Microsoft. As respostas do Google Forms foram
exportadas para o formato Excel, a fim de realizar a limpeza do banco de
dados, como a conferéncia do critério de exclusdo para verificar possiveis
inconsisténcias, respostas duplicadas, questdes em branco e responden-

tes que ndo correspondiam aos critérios do publico-alvo.

2.6 Questoes Eticas

O presente levantamento atentou-se ao disposto pelo Conselho Na-
cional de Saude, através da Resolucdao CNS N° 510/16, em respeito aos ter-
mos relacionados as pesquisas com seres humanos nas Ciéncias Humanas
e Sociais. Respectivamente, considerou-se pontos como: o reconhecimento
da liberdade e autonomia dos envolvidos; o respeito aos direitos humanos,
valores culturais, sociais; a garantia do consentimento dos participantes;
bem como, ao que dispde o paragrafo unico da presente Resolugdo, ao

versar que nao sao registradas nem avaliadas pelo sistema CEP/CONEP:

I - pesquisa de opinido publica com participantes nao
identificados;

Il - pesquisa que utilize informacdes de acesso publi-
Co, nos termos da Lei n 0 12.527, de 18 de novembro
de 2011;

Il - pesquisa que utilize informag¢des de dominio pu-
blico;

IV - pesquisa censitaria;

V - pesquisa com bancos de dados, cujas informa-
cOes sao agregadas, sem possibilidade de identifica-
¢ao individual; e



revelem dados que possam identificar o sujeito; e

VII - atividade realizada com o intuito exclusivamen-
te de educacdo, ensino ou treinamento sem finalida-
de de pesquisa cientifica, de alunos de graduacao, de

curso técnico, ou de profissionais em especializacao.

§ 1 o0 Ndo se enquadram no inciso antecedente os
Trabalhos de Conclusao de Curso, monografias e si-
milares, devendo-se, nestes casos, apresentar o pro-
tocolo de pesquisa ao sistema CEP/CONEP;

§ 2 0 Caso, durante o planejamento ou a execucado da
atividade de educacdo, ensino ou treinamento sur-
ja aintencao de incorporac¢ao dos resultados dessas
atividades em um projeto de pesquisa, dever-se-a,
de forma obrigatoria, apresentar o protocolo de pes-
quisa ao sistema CEP/CONEP.

A participacao foi voluntaria, estando as/os respondentes resguarda-
das/os pelo Termo de Consentimento Livre e Informado (TCLI), que permite
a consciéncia dos direitos garantidos, quer seja durante o processo de le-

vantamento, o tratamento e/ou apresentacao dos dados.
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I 3.RESULTADOS

3.1 CARACTERIZACAO DO PERFIL DAS/OS PSICOLOGAS/OS

Participaram deste estudo, 49 psicologas/os inscritas/os no Conselho
Regional de Psicologia 3% Regido - Bahia que atenderam aos critérios de
inclusao e exclusao estabelecidos. As caracteristicas das/os respondentes

estao descritas nos tépicos abaixo.

3.1.1 IDADE

A caracterizagao do perfil das/os respondentes deu-se atraves da per-
gunta sobre a faixa etaria do publico alvo. A titulo de comparacao, o atual
Censo da Psicologia Brasileira (CFP, 2024), com amostra de 1.786 psicolo-
gas/os ativos na Bahia, evidenciou que 24,8% se encontravam com idades
até 29 anos, 35,2% estavam entre 30 a 39 anos, 18,9% estavam entre 40 a
49 anos, 13,2% entre 50 a 59 anos e 7,8% com 60 anos acima. Este estudo
identificou dados aproximados, em que 46,94% das/os respondentes pos-
suiam entre 31 a 40 anos, 28,57% entre 20 a 30 anos, 16,33% entre 41 a 50
anos e 8,16% possuiam mais de 51 anos. A Tabela 1 apresenta os resulta-
dos encontrados.

Tabela 1 - Faixa etaria das/os respondentes

Faixa etaria n %

20 a 30 anos 14 28,57
31 a 40 anos 23 46,94
41 a 50 anos 8 16,33
Mais de 51 anos 4 8,16
Total 49 100%

Fonte: Conselho Regional de Psicologia 32 Regido - Bahia




A partir dos dados da Tabela 1, foi elaborada a Figura 1, que represen-

ta os percentuais identificados sobre a faixa etaria das/os respondentes.

Figura 1 - Faixa etaria das/os respondentes
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Fonte: Conselho Regional de Psicologia 32 Regido - Bahia

3.1.2 TERRITORIO

As Referéncias Técnicas do CREPOP aprontam para Atuacdo de Psicé-
logas(os) na Gestao Integral de Riscos, Emergéncias e Desastres (CFP, 2021),
os territorios nos quais sao compostos 0s municipios, se constituem e se
organizam dentro de um contexto politico, econémico e social. Nessa 16-
gica, cidades estdao mais frageis diante das emergéncias que vao se cons-
tituindo, sejam elas em razdao de causas naturais ou que reflitam a ndo

garantia de direitos humanos.

Dito isso, com o objetivo de compreender a realidade da categoria
que participou da presente pesquisa, o CRP-03 consultou sobre o territorio
de atuacdo e o de residéncia das psicélogas/os. No que se refere ao territd-
rio de atuacdo da categoria de psicélogas/os que responderam ao questio-

nario, a Tabela 2 apresenta os dados correspondentes.




Tabela 2 - Distribui¢do de respondentes por municipio de atuacdo no territério da Bahia

Fonte: Conselho Regional de Psicologia 32 Regido - Bahia

Ao tratar da dimensado territorial do Estado da Bahia, foi adotada a
categorizacdo dos municipios descritos na Tabela 2, a partir da divisao con-
siderada a época pela Comissdo de Interiorizacdao do CRP-03 (COMINTER),
a fim de identificar as regides das quais a categoria respondente estaria
atuando. A Tabela 3, a seguir, evidencia os resultados encontrados.



Tabela 3 - Distribuicao de respondentes por regido de atua¢do no territério da Bahia

Regido n %
Chapada 5 10%
Extremo Sul 4 8%
Salvador e Regido Metropolitana 1 2%
Santa Cruz 17 35%
Sudoeste 2 45%
Total 49 100%

Fonte: Conselho Regional de Psicologia 3% Regido - Bahia

A partir da Tabela 3, é possivel perceber que a categoria respondente

atuava nas regides Chapada (n=5), Extremo Sul (n=4), Salvador e Regiao

Metropolitana (n=1), Santa Cruz (n17) e Sudoeste (n=22), respectivamente.

Destas, nota-se que 45% das/os que participaram deste estudo estavam

atuando na regiao Sudoeste durante o contexto de emergéncias e desas-

tres potencializado pelas fortes chuvas.

A Figura 2 apresenta os percentuais encontrados no que diz respeito

a distribuicao de respondentes por regido de atuacao no territério baiano.

Figura 2 - Distribuicdo de respondentes por regido de atuacdo no territorio da Bahia
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Fonte: Conselho Regional de Psicologia 32 Regido - Bahia




Ainda que o presente levantamento tenha identificado a maior parte
das/os profissionais atuando na regido sudoeste, que também fora atingi-
da por fortes chuvas, o documento intitulado Estudo de caso - MisséGo Bahia
humanitaria (2022), a partir de dados da Defesa Civil (2022), apontou que
o Sul da Bahia viveu a pior enchente dos ultimos 35 anos, entre o final de
2021 e o inicio de 2022.

De acordo com a Superintendéncia de Protecdo e Defesa Civil da
Bahia (SUDEC), foram mais de 822 mil pessoas atingidas. A quantidade de
desabrigados correspondeu a mais de 27.200, enquanto a de desalojados
chegou a mais de 69 mil pessoas. Ao todo, foram registradas ocorréncias

em 175 municipios afetados.

Um ano depois, a SUDEC apontou que novos episoédios oriundos de
fortes chuvas atingiram o Estado. Em dezembro de 2022, foram 1.710 de-
sabrigados, 14.262 desalojados e 158.094 afetados de outras formas em
decorréncia dos efeitos diretos do desastre. Foram também registrados 07
feridos e 01 obito. O total de atingidos chegava a 174.074 pessoas. Os nu-
meros correspondem as ocorréncias registradas em 90 municipios afeta-

dos, desse total, 68 estavam com decreto de Situacao de Emergéncia (SE).

Para os dados referentes ao territério de residéncia das profissionais
respondentes, tém-se a Tabela 4 com a descri¢cao dos resultados encontra-
dos. A partir da analise dos dados, nota-se que, das/os 49 respondentes, 7

ndo residem nos municipios em que atuavam.

Tabela 4 - Distribuicdo de respondentes por municipio de residéncia no territdrio da Bahia
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Fonte: Conselho Regional de Psicologia 32 Regido - Bahia

3.1.3 DEFICIENCIA

Ao considerar a atipicidade que uma situacao de emergéncias e de-
sastres implica na alteracdo no contexto de trabalho, caracteristicas de
pessoas com deficiéncia podem ser agravantes, haja vista a possivel falta
de planejamento e estrutura nos campos de atuac¢do. Dessarte, buscou-
-se levantar as/os profissionais que se declararam pessoas com deficiéncia
(PcD). No entanto, ndo houve a manifestacdo de profissionais que se decla-
raram PcD dentre as/os respondentes.



A titulo de informacado, no Censo da Psicologia Brasileira (CFP, 2024),
das pessoas respondentes (N= 1.893) da Bahia, 95,6% informaram nao pos-
suir deficiéncia e 4,42% afirmaram possuir. Dessas ultimas, 35,71% sao de
deficiéncia visual, 22,62% neuro divergente, 21,43% fisica, 16,67% auditiva,

13,10% psicossocial ou mental e 9,5% intelectual.

3.1.3 GENERO

Segundo dados do Conselho Federal de Psicologia (2024), a catego-
ria de psicologas/os no Estado da Bahia € majoritariamente feminina, com
19.914 psicologas e 3.257 psicologos. De acordo com o Censo da Psicologia
Brasileira (CFP, 2022), a Psicologia vem se mostrando profissdo predomi-
nantemente feminina, com 79% de profissionais participantes que se iden-

tificam com o género feminino.

Apesar da baixa quantidade de respondentes ao presente estudo,
diante do quantitativo de psicologas/os ativas/os no Estado, tem-se uma
maioria, dentre as/os profissionais que responderam ao questionario, de
mulheres, com 86%. No que se refere a diversidade, dentre as/os respon-
dentes, ndo houveram participantes que se autodeclararam como mulhe-
res ou homens trans. Os resultados encontrados estao dispostos confor-

me demonstra a Tabela 5 e ilustra a Figura 3.

Tabela 5 - indice e percentual de respondentes por género

Género n %
Mulher Cis 42 86%
Homem Cis 5 10%
Mulher Trans 0 0%
Homem Trans 0 0%
Nao-Binario 1 2%
Outros 1 2%
Total 49 100%

Fonte: Conselho Regional de Psicologia 32 Regido - Bahia



Figura 3 - Percentual de respondentes por género
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Fonte: Conselho Regional de Psicologia 32 Regido - Bahia

3.1.4 RACA

Conforme aponta o Conselho Federal de Psicologia (2022), a profis-
sao de Psicologia no Brasil é majoritariamente branca (64%) e, com vistas
a uma distribuicdo que representa a realidade brasileira, os numeros de
pessoas brancas e pardas na profissdo teriam que ser equivalentes. Na
contramado do percentual a nivel nacional, dentre as/os participantes deste
estudo que atuavam no contexto de emergéncias e desastres, tem-se uma
maioria de pretos e pardos, que representam 69% das/os respondentes,

conforme apresentam a Tabela 6 e a Figura 4.




Tabela 6 - indice e percentual de respondentes por raca

Fonte: Conselho Regional de Psicologia 32 Regido - Bahia

Figura 4 - Percentual de respondentes por raca
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3.2 CARACTERIZA(;I"\O DA ATUA(;I"\O PROFISSIONAL
3.2.1 Trabalho voluntario

A Lei n® 9.608/1998, que dispBe sobre o servico voluntario, caracte-
riza-o como atividade ndao remunerada, prestada por uma pessoa fisica a
entidades publicas ou institui¢cBes privadas sem fins lucrativos, cujos ob-
jetivos sejam civicos, culturais, educacionais, cientificos, recreativos ou de
assisténcia social (BRASIL, 1998).



Em levantamento realizado pelo CRP-03 (2021) junto a categoria du-
rante o pico da pandemia da Covid-19 em 2020, identificou-se que o CFP
afirmou ndo haver impedimento na legislacao profissional sobre a presta-
cao de servicos de forma voluntaria e gratuita. Além disso, destacou que,
dentre os deveres fundamentais das/os psicélogas/os, dispostos no Artigo
1° do Cédigo de Etica Profissional, consta a obrigacdo de “Prestar servicos
profissionais em situa¢des de calamidade publica ou de emergéncia, sem
visar beneficio pessoal” (CFP, 2005). Contudo, apesar da legalidade da pra-

tica, a divulgacao de gratuidade é vedada.

Para compreender a realidade baiana, foi consultado se as/os psico-
logas/os estavam atuando neste segmento de forma remunerada ou vo-
luntaria. Os resultados do presente estudo demonstraram que das/os 49
profissionais atuando no cendrio das chuvas na Bahia, 24% atuavam de

forma voluntaria, como disposto na Tabela 7.

Tabela 7 - Frequéncia de psicologas/os realizando trabalho voluntario

Trabalho n %
Remunerado 37 76%
Voluntario 12 24%
Total 49 100%

Fonte: Conselho Regional de Psicologia 32 Regido - Bahia

Ao identificar a mobilizagao de profissionais circulando pelas cidades
atingidas e oferecendo cuidados diversos e com praticas nao reconhecidas
pelo Conselho Federal de Psicologia, em Nota de Posicionamento, o CRP-
03 (2021), embora tenha reconhecido a importancia do exercicio do tra-
balho voluntario de profissionais com devida competéncia tedrico-técnica,
orientou que profissionais e instituicdes ndo governamentais precisam ter

conhecimento sobre a atua¢cao no campo das emergéncias e desastres.

Na oportunidade, em sua finalidade de disciplinar, orientar e fiscali-



zar o exercicio profissional no Estado da Bahia, o Regional destacou a ne-

cessaria

“observancia ao Cédigo de Etica Profissional da/o Psicélo-
ga/o, especialmente sobre a oferta de servicos psicoldgicos
de qualidade e em condi¢des apropriadas através do uso dos
principios, conhecimentos e técnicas reconhecidamente fun-
damentados na ciéncia psicoldgica, na ética e na legislacao
profissional (art. 1°, alinea c), bem como a necessidade da/o
profissional possuir qualificacdo pessoal, tedrica e técnica
(art. 1°, alinea b) no que se refere ao manejo psicolégico no
contexto das emergéncias e desastres a fim de evitar a reviti-
mizacdo das pessoas atendidas” (CRP-03, pag 1, 2022).

No que refere a rede de servicos e articulacao intersetorial e a atua-

cao de psicélogas/os, o Conselho Federal de Psicologia destacou

“a relevancia, a competéncia e a necessidade de as redes de
servicos publicos estarem preparadas e organizadas para par-
ticiparem ativamente das a¢des de prevencdo, preparacdo,
resposta e reconstrucdo, em seus territérios, nas situacdes
citadas. Para que isso aconteca, € necessario que os profis-
sionais e as redes de servico, especialmente de Defesa Civil,
SUS, SUAS, Seguranca Publica, Educagao, iniciativas privadas
e complementares, entre outras, contribuam para um plano
de contingéncia articulado intersetorialmente com a Defesa
Civil e/ou com os conselhos, as coordenadorias e os nucleos
comunitarios de Defesa Civil (Nudec), evitando-se a¢des isola-
das, desintegradas e improvisadas” (CFP, pag 2, 2013).

Na defesa pelo fortalecimento das politicas publicas e do papel do

Estado para frente a garantia de direitos e em seu dever de prover atencdo

integral as demandas da popula¢do a curto, médio e longo prazo, diante

do periodo vivenciado no territorio baiano, o CRP-03 oficiou os municipios,

o estado e a unido. Tal acdo visou asseverar a importancia das/os profis-

sionais de Psicologia estarem na linha de frente dos cuidados primarios a

populacdo atingida, através da interven¢do dos primeiros socorros psico-

|6gicos e da relevancia destes cuidados/intervencdes serem desenvolvidos



de forma remunerada, visto que os municipios possuem fundo para tal
finalidade (CRP-03, 2022).

3.2.2 Renda

As/os profissionais que atuavam de forma remunerada (67%), decla-
raram renda de 1 a 3 salarios minimos, que correspondia ao valor entre
R$1.100,00 a R$3.300, considerando o salario minimo vigente nesse perio-

do (BRASIL, 2021). Os resultados encontrados estao presentes na Tabela 8.

Ao analisar os resultados dispostos na Tabela 7 e na Tabela 8, nota-se
que 12 profissionais declararam estar atuando de forma voluntaria, mas,
ao consultar a renda, apenas 10 informaram nao receber renda para a
atuacdo em questao, o que aponta fragilidade deste dado informado pela

categoria.

Tabela 8 - Renda informada pelas/os respondentes

Renda n %
Executado de forma voluntaria

Sem remuneracao 10 20%
De 1 a 3 salarios minimos 33 67%
De 3 a 5 saladrios minimos 4 8%
De 5 a 8 salarios minimos 1 2%
Mais de 8 salarios minimos 1 2%
Total 49 100%

Fonte: Conselho Regional de Psicologia 3% Regido - Bahia

3.2.3 Vinculacao profissional

A fim de compreender a vinculacdo das/os psicélogas/os em atuagao
na situacdo iminente de riscos, emergéncias e desastres, buscou-se identi-
ficar o vinculo que as/os profissionais possuiam naquele momento. Desse
modo, 92% informaram possuir alguma vinculacdo institucional. Entretan-

to, chamou-se a atencdo que apenas 4 respondentes (8%) se declararam



profissionais autbnomas/os. Além disso, algumas/ns das/os que afirmaram
prestar trabalho voluntario responderam possuir vinculacdo profissional

no presente contexto estudado.

Tabela 9 - Vinculagao profissional informada pelas/os respondentes

Vinculacao profissional n %
Auténoma/o 4 8%
Vinculagao institucional 45 92%
Total 49 100%

Fonte: Conselho Regional de Psicologia 32 Regido - Bahia

Considerando a presenca de psicologas/os com vinculo institucional
atuando nos municipios atingidos pelas chuvas na Bahia, foi consultado o
setor no qual os seus postos de trabalho estariam lotados. Os resultados
encontram-se distribuidos na Tabela 10.

Tabela 10 - Distribuicdo de respondentes por setor

Setor n %

1° Setor (Publico) 41 84%
2° Setor (Privado) 0 0%
3° Setor (Sociedade Civil) 2 4%
Nao respondeu 6 12%
Total 49 100%

Fonte: Conselho Regional de Psicologia 3% Regido - Bahia

Para aquelas/es respondentes que informaram atuar no 1° setor, ou
seja, na esfera publica, foi perguntada/o a politica publica na qual atuavam.
Os resultados da Tabela 11 indicam que 49% das/os psicélogas/os atuavam
na Politica de Assisténcia Social, 27% na Politica de Saude e 16% na Politica

de Educacao.




Tabela 11 - Distribuicdo de respondentes por politica publica de atuagao

Setor n %
Saude 13 27%
Assisténcia Social 24 49%
Protecdo e Defesa Civil 0 0%
Educacao 8 16%
Ndo respondeu 4 8%
Total 49 100%

Fonte: Conselho Regional de Psicologia 32 Regido - Bahia

3.2.4 Tempo de atuacao

Ainda no que diz respeito a caracterizacdo da atuacdo das/os profis-
sionais, o levantamento buscou compreender o tempo de atuacdo da cate-
goria. O Censo da Psicologia Brasileira (CFP, 2024) demonstrou, entre as/os
respondentes da Bahia, que a maioria da categoria concluiu a graduacao
entre 2010 a 2019 (59,7%), seguidos de 2020 em diante (16,3%) e de 2000
a 2009 (14,5%) Na presente pesquisa, foi evidenciado que 55% das/os res-
pondentes tinham, no momento do levantamento, de 0 a 5 anos de atua-
¢do, sendo o maior percentual e corroborando com os dados do Censo. A

Tabela 12 apresenta a totalidade dos dados encontrados.

Tabela 12 - Tempo de atuagao das/os respondentes

Tempo de atuagdo n %

0 a5anos 27 55%
6 a 10 anos 13 27%
Mais de 10 anos 9 18%
Total 49 100%

Fonte: Conselho Regional de Psicologia 3% Regido - Bahia

Com base na Tabela 12, tem-se a Figura 5, que apresenta o percentual
do tempo de atuacgao das psicdlogas/os respondentes.



Figura 5 - Percentual de respondentes por tempo de atuacdo
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Fonte: Conselho Regional de Psicologia 3% Regido - Bahia

Ao consultar o tempo de atuacdo da categoria, conforme disposto
na Figura 5, nota-se que 55% das/os respondentes possuem até 5 anos de
formadas/os. Por se tratar de uma situacao atipica para os ultimos anos
no territério baiano, o levantamento buscou, também, identificar o tempo
de atuacao das/os respondentes no contexto de emergéncias e desastres,
respectivamente. Os resultados encontrados estdao apresentados na Ta-
bela 13. Diante dos desafios impostos pelas fortes chuvas que atingiram o
territorio baiano, 47% das/os profissionais que atuavam nas regides atin-
gidas e que responderam ao questionario, apontaram nao ter experiéncia

com emergéncias e desastres.

Tabela 13 - Tempo de atuagdo das/os respondentes no contexto de emergéncias e desastres

Tempo de atuagdo n %

0 a5anos 24 49%
6 a 10 anos 0 0%
Mais de 10 anos 2 4%
Sem experiéncia com

emergéncias e desastres 23 47%
Total 49 100%

Fonte: Conselho Regional de Psicologia 3% Regido - Bahia



3.2.5 Atendimento

O objetivo maior do estudo esteve no aprofundamento de questdes
com maior probabilidade de gerar demandas de orientacdo. Por isso, este
levantamento consultou sobre o atendimento psicoldgico realizado pelas

psicologas/os nas situacdes de emergéncias e desastres naquele momen-

to.

A Tabela 14 apresenta o resultado dos dados referente as atividades,
em que consiste o atendimento prestado ao publico atendido. E notério
que a Escuta da populacdo atendida (32,32%) e o Acolhimento e atuacao na
defesa da populacdao durante situacdes de desastre (28,28%), foram as es-

pecificidades mais referenciadas pela categoria a respeito do atendimento

prestado.

Tabela 14 - Atendimento realizado pelos respondentes

Atendimento n %
Organizacdo de linhas de cuidado

e mobilizacdo comunitaria 12 12,12
Escuta da populacdo atingida 32 32,32
Acolhimento e atuacdo na defesa

da populacdo antes (prevencao,

mitigacdo e preparacdo) de situacdes

de desastre 6 6,06
Acolhimento e atuacao na defesa da

populacao durante situacdes de

desastre 28 28,28
Acolhimento e atuacdo na defesa da

populacdo apos (reparagao

reconstrucao) situacdes de desastre 21 21,21
Total 99 100%

Fonte: Conselho Regional de Psicologia 3% Regido - Bahia




3.2.6 Dificuldades enfrentadas nos atendimentos dos casos de
emergéncias e desastres

Na que tange a atuacdo das/os psicélogas/os em contextos de riscos,
emergéncias e desastres, foram consultadas as dificuldades que a catego-
ria percebia ao desenvolver o seu trabalho. A Figura 6 representa as dificul-
dades mais apontadas pela categoria que respondeu a este levantamento

sobre a atua¢do no cenario de calamidade.

Figura 6 - Dificuldades enfrentadas nos atendimentos dos casos de emergéncias e
desastres
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Fonte: Conselho Regional de Psicologia 32 Regido - Bahia

percebeu-se, ainda, as dificuldades em estabelecer o trabalho em equipe
multiprofissional, em planejar e estruturar uma rede emergencial de ser-
vicos e o0 abalo da saude mental das/os profissionais diante do contexto

vivenciado.

O cenario encontrado na ocasido das visitas realizadas pelo CRP-03
também indicou a dificuldade na percepc¢ao de si mesmo, por parte da ca-
tegoria, como pessoas atingidas e que também demandavam cuidados.




3.2.7 Metodologia de trabalho utilizada nos atendimentos

Ao se tratar da metodologia utilizada por psicologas/os durante os
atendimentos realizados em situa¢des de emergéncias e desastres, a ca-
tegoria respondente apontou as ac¢des realizadas, descritas na Figura 7,
como métodos adotados durante o processo de trabalho com as pessoas

atingidas.

Figura 7 - Metodologias de trabalho utilizadas nos atendimentos
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Fonte: Conselho Regional de Psicologia 3% Regido - Bahia

A partir dos dados encontrados, faz-se necessario ressaltar o que
aponta o Conselho Federal de Psicologia (2021), uma vez que a Psicologia
esta presente na composicao da rede de cuidados, em intervenc¢des que
vao desde a prevencdo ao poés-desastre. Assim, a atuacdo ocorre em dife-
rentes setores, cujo trabalho vai desde os processos educativos e atencao
psicossocial em servicos dedicados a mitigar riscos, prevenir e preparar a

populagcdo, como também contribuir para seu enfrentamento.




3.2.8 Lacunas existentes na pratica da/o psicéloga/o no segmento das
emergéncias e desastres

Com vistas a compreender a pratica profissional em psicologia no
ambito das situacdes de emergéncias e desastres, consultou-se as/os res-
pondentes acerca da percep¢do quanto as lacunas existentes na pratica

da/o psicéloga/o no segmento das emergéncias e desastres.

Os resultados encontrados estao apresentados na Tabela 16. A fim de
viabilizar a coleta dos dados, categorias de respostas foram criadas. Den-
tre elas, a categoria Gestao de recursos financeiros para garantia de psi-
c6logas/os atuando no segmento das emergéncias e desastres foi a mais
indicada pelas/os respondentes (33%), sinalizando a maior lacuna. Seguida
da categoria sobre a Auséncia de profissionais de psicologia com formacao

especifica/especializada no ambito de emergéncias e desastres (32%).

Tabela 15 - Lacunas existentes na pratica da/o psicologa/o no segmento das emergéncias e
desastres

Lacunas na pratica da/o psicéloga/o n %

Auséncia de profissionais de psicologia
com formacao especifica/especializada

no ambito de emergéncias e desastres 30 32%

Disponibilidade de materiais de referéncia
no ambito 20 2%

Exercicio ético com respaldo na ciéncia
e profissao 1 12%

Gestao de recursos financeiros para
garantia depsicologas/os atuando no

segmento das emergéncias e desastres 31 33%
Outros 1 1%
Total 93 100%

Fonte: Conselho Regional de Psicologia 32 Regido - Bahia




3.2.9 Presenca de abrigos provisérios no municipio

Sobre a presenca de abrigos provisorios no municipio atingido pelas
fortes chuvas, 90% afirmaram que haviam abrigos instituidos no municipio

em que estavam atuando, conforme apresentado na Tabela 16.

Tabela 16 - Presenca de abrigos provisérios no municipio

Abrigos provisdrios n %
Sim 44 90%
Ndo 5 10%
Total 49 100%

Fonte: Conselho Regional de Psicologia 32 Regido - Bahia

3.2.10 Presenca de psicologas/os atuando na equipe do suas nos
abrigos provisérios

No que se refere a presenca de psicologas/os atuando na equipe do
SUAS nos abrigos provisorios, 29% nao possuiam profissionais de psicolo-
gia nas equipes do SUAS e 71% afirmaram possuir. A Figura 8 apresenta os
resultados encontrados.

Figura 8 - Presenca de psicologas/os atuando na equipe do SUAS nos abrigos
provisorios

Nao
29,0%

Sim
71,0%

Fonte: Conselho Regional de Psicologia 32 Regido - Bahia



3.2.11 Preparacao para lidar com situacoes de calamidade

Em se tratando da prestac¢ao de servicos, conforme disposto no Codi-
go de Etica Profissional da/o Psicéloga/o, sdo deveres fundamentais:

“b) Assumir responsabilidades profissionais somente por
atividades para as quais esteja capacitado pessoal, tedrica e
tecnicamente; c) Prestar servicos psicologicos de qualidade,
em condicBes de trabalho dignas e apropriadas a natureza
desses servigos, utilizando principios, conhecimentos e
técnicas reconhecidamente fundamentados na ciéncia
psicolégica, na ética e na legislacdo profissional; d) Prestar
servi¢cos profissionais em situacdes de calamidade publica
ou de emergéncia, sem visar beneficio pessoais” (CFP, pag 8,
2005).

Neste sentido, e visando mapear a realidade vivenciada pela cate-
goria para fomentar as acdes de orientacdo profissional realizadas pelo
CRP-03 no ambito das emergéncias e desastres, foi consultado a categoria
se, em sua atuacao, as psicoélogas/os se sentiam preparadas/os para lidar
com situacBes de calamidade naquele momento. Ainda que 47% tenham
afirmado se sentir preparadas/os para lidar com situa¢des de calamidade,
39% nao sabiam dizer se se sentiam preparadas/os e 14% ndo se sentiam.

A Tabela 18 apresenta os dados encontrados.

Tabela 17 - Preparacdo para lidar com situacdes de calamidade

Qualificagao profissional n %
Sim 23 47%
Ndo 7 14%
Ndo sei dizer 19 39%
Total 49 100%

Fonte: Conselho Regional de Psicologia 32 Regido - Bahia

3.212 Atuacao da psicologia em equipe multiprofissional nas
politicas puablicas

Para compreender a atuacdo da Psicologia no ambito das politicas

publicas, em equipe multiprofissional, consultou-se as/os respondentes,



gque atuavam em politicas publicas se o exercicio profissional era desem-
penhado em equipe multiprofissional. De acordo a Tabela 18, 92% da cate-
goria informou estar atuando em equipe multiprofissional no ambito das

politicas publicas.

Tabela 18 - Atuacdo da Psicologia em equipe multiprofissional nas politicas publicas

Atuacgao multiprofissional n %
Sim 45 92%
Ndo 4 8%
Total 49 100%

Fonte: Conselho Regional de Psicologia 32 Regido - Bahia

Considerando a atuacdao em equipe multiprofissional em situacdes de
emergéncias e desastres, foi consultado se a escuta da populacao atingida
era desempenhada por todas/os as/os profissionais da equipe. Conforme a
Tabela 19, 80% das/os profissionais respondentes afirmaram que a escuta
era realizada por todas/os profissionais da equipe e 12% eram realizadas
somente por psicélogas/os.

Tabela 19 - Profissionais que realizaram a escuta da populagao

Escuta da populacgao pela

equipe multiprofissional n %
Somente pela psicéloga 6 12%
Somente por assistente social 0 0%
Somente por médica/o 0 0%

E realizada por todos

as/os profissionais 39 80%
Nao respondeu 4 8%
Total 49 100%

Fonte: Conselho Regional de Psicologia 32 Regido - Bahia

Na gestdo integral de riscos, emergéncias e desastres, a atuacdo da

psicologia requer a¢des integradas as redes de servicos publicos, especial-



mente da Defesa Civil, do Sistema Unico de Satde (SUS), do Sistema Unico
de Assisténcia Social (SUAS), da Seguranca Publica, Habitacdo, Educacdo,
de modo a implementar um plano articulado intersetorialmente, evitando

acOes isoladas, desintegradas ou mesmo improvisadas (CFP, 2021).

A experiéncia baiana indicou a necessidade de articulacao, inclusive,
com o Conselho Tutelar e o Sistema de Justica. Nao obstante, cada situagao
deve ser tratada de acordo com a demanda que se apresenta nos territo-

rios.

Em situacBes de calamidades, € preciso planejar acdes de curto, mé-
dio e longo prazo para o acolhimento das pessoas atingidas. As questdes
que envolvem a estrutura de enfrentamento dos riscos e danos sao rea-
lizadas desde o inicio. Por esse motivo, para além das articulacfes ja des-
tacadas, o trabalho das politicas de infraestrutura é parte importante do

processo, que envolve o planejamento urbano.

Para a Defesa Civil do Estado da Bahia, o planejamento incorre em
atividades realizadas seja em formato de uma unica vez ou a cada desas-
tre, atividades durante a ocorréncia do desastre e a partir dos estudos e
acompanhamentos, torna-se crucial as acdes que sdo realizadas antes do

desastre acontecer, ou seja, acdes preventivas (BAHIA, 2024).

3.3 FORMACAO EM PSICOLOGIA

3.3.1 Presenca a conteudos curriculares especificos sobre atuacao
da Psicologia em emergéncias e desastres na formacao

Com o objetivo de maior dimensionamento da formacao de psico-
logas/os no que se refere ao conhecimento de conteudo sobre a atuacdo
no ambito das emergéncias e desastres, este levantamento revelou que
apenas 29% das/os respondentes tiveram a presenca de conteddos dessa

natureza durante a formacdo em Psicologia, conforme expressa a Figura 9.



Figura 9 - Acesso a conteudos de emergéncias e desastres na formacdo em Psicologia

Sim
29.0%

Nao
71.0%

Fonte: Conselho Regional de Psicologia 32 Regido - Bahia

3.3.2 Lacunas existentes na formacao em Psicologia para uma
melhor atuacao no segmento de emergéncias e desastres

Ao considerar que haveria dificuldades no processo de formacao, re-
lacionadas ao acesso a conteudos de emergéncias e desastres - e os da-
dos no item anterior confirmam a hipotese -, foi perguntado sobre quais
seriam as lacunas existentes na formacdo em Psicologia para uma melhor
atuacdao no segmento de emergéncias e desastres. Assim, identificou-se
que as maiores dificuldades apontadas pelas/os psicdlogas/os perpassam
pelas categorias E um tema pouco discutido no espaco académico (24%),
seguida de Nao possui no componente curricular disciplina que aborda o
tema emergéncias e desastres (19%) e Ndao ha incentivo para cursos de
extensao para o tema emergéncias e desastres (19%). Neste item, foram
permitidas respostas em multipla escolha e a Tabela 20 descreve os dados

identificados.




Tabela 20 - Lacunas na formacdo para uma melhor em emergéncias e desastres

Lacunas na formacao n %
Ndo possui no componente curricular disciplina

gue aborda o tema emergéncias e desastres 28 19%
Nao ha incentivo para cursos de extensdo para

0 tema emergéncias e desastres 28  19%
E um tema pouco discutido no espaco académico 35  24%

Professoras/es ndo inserem o tema de forma
transversal na disciplinas do componente curricular 14 10%

Auséncia de profissionais de psicologia com formacao
especializada no ambito de emergéncias e desastres

para ministrar componentes curriculares 20 14%
Disponibilidade de materiais de referéncia na

ementa de componentes curriculares 19 13%
Total 144 100%

Fonte: Conselho Regional de Psicologia 3% Regido - Bahia

3.3.3 Pos-graduacao

Foi consultado, dentre as/os profissionais respondentes, se possuiam
pos-graduacdo ou se estavam com o curso em andamento. Destas/es, 57%
possuiam poés-graduacao concluida e 29% estavam cursando uma pos-gra-
duagdo no momento da coleta de dados. Os dados coletados estao descri-

tos na Tabela 21.

Tabela 21 - Profissionais que possuem pés-graduacao

Pé6s-graduacao n %
Sim 28 57%
Nao 7 14%
Em andamento 14 29%
Total 49 100%

Fonte: Conselho Regional de Psicologia 32 Regido - Bahia




Dentre as/os que possuiam pos-graduacao, levantou-se qual seria o
nivel dos cursos realizados e, de acordo a Tabela 22, 65% possuiam espe-

cializacdo lato sensu.

Tabela 22 - Tipo de pds-graduacdo

Pés-graduacao n %

" Especializaco lato sensu 32 65%
Mestrado 2 4%
Doutorado 2 4%
Ndo responderam 13 27%
Total 49 100%

Fonte: Conselho Regional de Psicologia 32 Regido - Bahia

3.3.4 Formacao especifica ou especializada para atuacao em emer-
géncias e desastres

No que refere a formacado especifica ou especializada para atuacao
em emergéncias e desastres, apenas 2% da categoria respondente infor-

mou ter a qualificacdo, conforme apresenta a Tabela 23.

Tabela 23 - Formacdo em emergéncias e desastres

Formacao n %
Sim 1 2%
Ndo 8 98%
Total 49 100%

Fonte: Conselho Regional de Psicologia 32 Regido - Bahia

3.4 PANDEMIA DA COVID-19 E ATUACAO DAS/OS PSICOLOGAS/OS NO
CONTEXTO DE EMERGENCIAS E DESASTRES NA BAHIA

3.4.1 Vacinacao de profissionais

Com os cuidados em razao da pandemia da Covid-19 que, no momen-
to da coleta, ainda apresentava alto risco de contaminac¢do e agravamento,
ao mesmo tempo em que a populacdo baiana enfrentava as consequén-

cias da situacao de riscos, emergéncias e desastres causadas pelas fortes



chuvas, foi perguntado se a categoria respondente ja havia se vacinado. De

acordo com a Tabela 24, 100% das/os psicologas/os ja estavam vacinadas/os.

Tabela 24 - Vacinagao contra Covid-19

Vacinagao n %
Sim 49 100%
Ndo 0 0%
Total 49 100%

Fonte: Conselho Regional de Psicologia 3% Regido - Bahia

3.4.2 Profissionais em grupos de risco da Covid-19

Ainda que estivessem vacinadas/os, foi consultado se as/os psicélo-
gas/os estavam em algum grupo de risco e, apesar de 84% nao estarem em
grupos de risco, 16% das/os respondentes confirmaram sua relagdo com
condi¢des de saude que configuravam riscos ao progndéstico em razao da

infeccao pela Covid-19.

Tabela 25 - Psic6logas/os em grupos de risco a Covid-19

Grupos de risco n %
Sim 8 16%
Nao 41 84%
Total 49 100%

Fonte: Conselho Regional de Psicologia 32 Regido - Bahia

3.4.3 Atuacao das/os psicélogas/os com atendimento on-line

Foi perguntado, neste levantamento, se as/os psicélogas/os atuavam
com atendimento on-line e 45% afirmou realizar o atendimento nessa mo-
dalidade, enquanto 55% apontaram ndo atuar neste formato, conforme

apresenta a Tabela 26.




Tabela 26 - Psicélogas/os que realizam atendimento online

Realiza atendimento online n %
Sim 22 45%
Nao 27 55%
Total 49 100%

Fonte: Conselho Regional de Psicologia 32 Regido - Bahia

3.4.4 Psicdélogas/os cadastradas/os no e-Psi

Arespeito do uso de TICs na pratica profissional, o Censo da Psicologia
Brasileira (CFP, 2024), demonstrou que 79,64% das/os respondentes a

utilizavam para exercer atividades laborais.

O E-Psi, por suavez, trata-se de um Cadastro Nacional de Profissionais
instituido pelo CFP e obrigatério para Prestacdo de Servicos Psicolégicos
por meio de Tecnologias de Informac¢ao e Comunicacao (TICs), no periodo
do levantamento dos dados e da elaboracdao deste Relatério. Os dados
apresentados na Tabela 27 revelaram que, no momento da pesquisa, 45%
afirmaram ter cadastro na plataforma, 20% ndo tinham se cadastrado e
35% ndo responderam.

Tabela 27 - Psic6logas/os cadastradas/os no E-Psi

Cadastro no E-Psi n %
Sim 22 45%
Ndo 10 20%
Nao responderam 17 35%
Total 49 100%

Fonte: Conselho Regional de Psicologia 32 Regido - Bahia

A partir da andlise de dados verificou-se que, dentre os 45% das/os
respondentes, conforme descrito na Tabela 26, que afirmaram estar reali-

zando o atendimento online, 14% informaram ndo estarem cadastrados na



plataforma E-Psi. A Tabela 28 apresenta os dados encontrados.

Tabela 28 - Psicélogas/os que realizam atendimento online que possuem cadastro no E-Psi

Cadastro no E-Psi n %
Sim 19 86%
Nao 3 14%
Total 22 100%

Fonte: Conselho Regional de Psicologia 32 Regido - Bahia

3.4.5 Realizacao de atendimento clinico presencial

Foi perguntado as/os 49 respondentes sobre as atividades presen-
ciais. No que diz respeito a atuacdao no atendimento clinico, 90% das/os
respondentes estavam atuando de forma presencial na clinica, conforme
Tabela 29.

Tabela 28 - Psic6logas/os que realizam atendimento clinico presencial

Atendimento clinico presencial n %
Sim 44 90%
Ndo 5 10%
Total 49 100%

Fonte: Conselho Regional de Psicologia 32 Regido - Bahia

3.4.6 Disponibilizacao de EPIs pelo municipio para o atendimento
presencial no ambito das politicas pablicas

No ambito das politicas publicas, foi perguntado se o municipio em
gque atuam havia disponibilizado Equipamentos de Protecdo Individual (EPI)
para a execucdo do trabalho. Embora se compreenda a obrigatoriedade
dos municipios em disponibilizarem EPI, 16% da categoria relatou a nao

disponibilizacao dos equipamentos como forma de protecdo e combate ao



Novo Coronavirus.

No que tange a frequéncia em que o trabalho deixa a categoria in-
segura as frente a riscos de acidentes e/ou adoecimentos, no Censo da
Psicologia Brasileira (CFP, 2024), os dados das/os profissionais baianas/os
demonstraram que 5,39% sempre de sentem inseguras/os, 13,82% muitas
vezes sentem-se inseguras/os, 50,36% algumas vezes se sentem inseguras/

os e 30,43% nunca se sentem inseguras/os.

Tabela 29 - Disponibilizacdo de EPIs pelos municipios

Disponibilizagao de EPIs n %
Sim 41 84%
Ndo 8 16%
Total 49 100%

Fonte: Conselho Regional de Psicologia 32 Regido - Bahia

3.5 CONTROLE SOCIAL

3.5.1 Participacao de psicologas/os em espacos de controle social

Ainda sobre a atuac¢do nas politicas publicas, foi perguntado se as/os
respondentes participavam de algum espaco de controle social. Conforme
mostra a Tabela 30, apenas 29% (n=14) estao inseridas/os na participacao

social enquanto psicologas/os.

Tabela 30 - Participacao de psicologas/os em espacos de controle social

Espacos de controle social n %
Sim 14 29%
Ndo 35 71%
Total 49 100%

Fonte: Conselho Regional de Psicologia 32 Regido - Bahia

Dentre os 29% que participam de espacos de controle social, os Con-

selhos com maior participacdo da categoria foram o Conselho Municipal



Assisténcia Social (29%), Conselho Municipal de Saude (21%) e Conselho
Municipal dos Direitos da Crianca e do Adolescente (14%) das/os psicolo-
gas/os. Com relagdo ao segmento que representam nesses espacos, 71%
representam a sociedade civil (trabalhadora/or) e 29% representam o go-
verno. A Tabela 31 e a Figura 10 apresentam os dados encontrados.

Tabela 31 - Espacos de controle social em que estdo inseridas as/os psicélogas/os

Fonte: Conselho Regional de Psicologia 32 Regido - Bahia

Figura 10 - Segmentos do controle social com representacao de psicélogas/os

Sociedade Civil
(Trabalhador/a)

29,0%

Governo
50,0%

Sociedade Civil
(Usuaria/o)
21,0%

Fonte: Conselho Regional de Psicologia 3% Regido - Bahia




3.5.2 Atuacao do espaco de controle social frente a situacao de
emergéncias e desastres causadas pelas chuvas

No contexto vivenciado na Bahia no momento da coleta de dados,
buscou-se a informa¢do quanto a atua¢do do controle social frente as
emergéncias e desastres potencializados pelas chuvas no territério em que
a categoria respondente estava atuando. Dentre as/os profissionais que
estavam inseridas na atuacao/representacao, 50% informaram que havia
atuacdo dos espacos frente ao contexto naquele momento. A Tabela 32

apresenta os dados das/os respondentes.

Tabela 32 - Atuacdo do controle social nas emergéncias e desastres nos territérios

atingidos
Atuacao n %
Sim 7 50%
Nao 7 50%
Total 14 100%

Fonte: Conselho Regional de Psicologia 3% Regido - Bahia




CONSIDERACOES FINAIS

Ao final do instrumento de coleta de dados, foi disponibilizado um
espaco para comentarios da categoria respondente e as psicélogas des-
tacaram a tematica de emergéncias e desastres como uma problematica
atual, mas com poucas referéncias no cendrio da atuacdo da psicologia,
demandando a necessidade de pesquisas e ampliacdo das orientacdes téc-
nicas difundidas no ambito do Sistema Conselhos de Psicologia.

Por meio do presente estudo e das visitas in loco aos territdrios no
momento do estado de calamidade, ndo foram identificados, pelo CRP-03,
planos de contingéncias. Somado a isso, encontrou-se um cenario de, essen-
cialmente, trabalho voltado ao atendimento clinico por parte das/os psicélo-
gas/os.

Por outro lado, como apontam as principais orienta¢des técnicas, €
de suma importancia uma atuacdo integrada a rede de servigos publicos
que deve estar preparada e articulada para lidar com as situac¢des viven-
ciadas pela populacao atingida. As politicas publicas devem atuar de forma
intersetorial e interinstitucional por meio das equipes multiprofissionais,
incluindo a psicologia, no compromisso com o fluxo de cuidados e prote-

coes.

Ainda que a formacdo em psicologia tenha maior aproximag¢ao com os
moldes clinicos individuais, esse enfoque nao atende totalmente as ques-
tdes sociais, como as multiplas violéncias e efeitos das desigualdades so-
Ciais, que nao s6 impactam a subjetividade humana como ampliam vulne-
rabilidades e produzem diferentes formas de sofrimento. Quando trata-se
da atuacdo da psicologia em contextos de riscos, emergéncias e desastres,

a psicologia social assume um lugar estratégico (CFP, 2021).

Neste sentido, o CRP-03 disponibiliza o presente material a categoria




de psicologas/os, académicas/os em psicologia, docentes, pesquisadoras/
es, rede de servicos e sociedade civil, com vistas a apresentacdo dos dados
encontrados pela iniciativa do Conselho Regional de Psicologia da Bahia e

orientacdes ao exercicio profissional nas situacdes de calamidade publica.

Ademais, destaca-se a necessidade de as/os profissionais se atenta-
rem ao site do CFP e do CRP-03 com relagdo as normativas publicadas/
indicadas e que podem vir a ser substituidas, considerando 0s processos
de atualizacao, revisao e revogacao realizados constantemente. Em conso-
nancia, a estarem em constante busca por se atualizarem sobre tematicas
que atravessam a profissao e as praticas desempenhadas em determina-
dos contexto, a fim de fazer cumprir o dever de assumir responsabilidades
profissionais que esteja capacitada/o pessoal, tedrica e tecnicamente (CFP,
pag 8, 2005).

RECOMENDACOES DE REFERENCIAS NA PAUTA

A fim de fomentar o constante aprimoramento da qualificacao
profissional, conforme disposto acima, o CRP-03 recomenda os materiais

de orientacdo abaixo citados:

Cédigo de Etica Profissional da/o Psicéloga/o

Referéncias Técnicas para Atuacao de Psicélogas (os) na Gestao Integral
de Riscos, Emergéncias e Desastres

Nota Técnica sobre Atuacao da Psicologia na Gestao Integral de Riscos
e de Desastres, Relacionadas com a Politica de Protecao e Defesa Civil

Nota Técnica sobre Atuacao de Psicéloga/os em Situacdes de
Emergéncias e Desastres, Relacionadas com a Politica de Defesa Civil

Revista Dialogos (Junho/2021) - Matéria “Psicologia em Emergéncias e
Desastres: Uma area, multiplas possibilidade crises coletivas”

O cuidado com criancas e adolescentes afetados por catastrofes


https://site.cfp.org.br/wp-content/uploads/2012/07/codigo-de-etica-psicologia.pdf
https://site.cfp.org.br/publicacao/referencias-tecnicas-para-atuacao-de-psicologas-os-na-gestao-integral-de-riscos-emergencias-e-desastres/
https://site.cfp.org.br/publicacao/referencias-tecnicas-para-atuacao-de-psicologas-os-na-gestao-integral-de-riscos-emergencias-e-desastres/
https://site.cfp.org.br/wp-content/uploads/2020/02/Nota-T%C3%A9cnica-Psicologia-Gestao-de-Riscos-Versao-para-pdf-13-12.pdf
https://site.cfp.org.br/wp-content/uploads/2020/02/Nota-T%C3%A9cnica-Psicologia-Gestao-de-Riscos-Versao-para-pdf-13-12.pdf
https://crp03.org.br/wp-content/uploads/2021/12/NOTA-TECNICA-SOBRE-ATUACAO-DE-PSICOLOGA-O-EM-EMERGENCIAS-E-DESASTRES.pdf
https://crp03.org.br/wp-content/uploads/2021/12/NOTA-TECNICA-SOBRE-ATUACAO-DE-PSICOLOGA-O-EM-EMERGENCIAS-E-DESASTRES.pdf
https://site.cfp.org.br/wp-content/uploads/2021/06/Revista_Dialogos_n12_A_Pratica_psicologica_na_pandemia-pagina_simples.pdf
https://site.cfp.org.br/wp-content/uploads/2021/06/Revista_Dialogos_n12_A_Pratica_psicologica_na_pandemia-pagina_simples.pdf
https://drive.google.com/file/d/1IeL4quNoRwaFMlhf_HyhFQZS6RrhArDc/view

Primeiros socorros psicolégicos

Atuacao Profissional e Desastres: limites e recomendacdes

Possibilidades da Psicologia em Situacées de Emergéncias e Desastres

Experiéncias de Perda e de Luto em Escolares de 13 a 18 Anos

Primeiros Cuidados Psicolégicos: guia para trabalhadores de campo

Como comunicar mas noticias: revisao bibliografica

Luto e perdas repentinas: Contribui¢6es da Terapia Cognitivo-
Comportamental

Multidisciplinary Perspectives about Disasters

O luto inesperado

O luto infantil em desastres

Treinamento de Primeiros Socorros Psicolégicos Manual para
Cuidadores de Criancas

Primeiros Socorros Psicoldgicos: intervencgdo psicolégica na catastrofe

Primeiros Cuidados Psicol6gicos: guia para trabalhadores de campo

Implicacdes do Pronto-Atendimento Psicolégico de Emergéncia aos que
Vivenciam Perdas Significativas

Playlist do CFP: Atuacdo da Psicologia em Emergéncias e Desastres

Para consultar as demais Resolugoes, Portarias, Instrugoes
Normativas publicadas pelo CFP, a/o psicéloga/o devera acessar:

atosoficiais.com.br/cfp



https://crp03.org.br/wp-content/uploads/2021/12/4_PRIMEIROS_SOCORROS_PSICOLOGICOS.pdf
https://crp03.org.br/wp-content/uploads/2021/12/Atuacao-Profissional-e-Desastres-limites-e-recomendacoes.pdf
https://crp03.org.br/wp-content/uploads/2021/12/ebook_Emergencias_e_Desastres-1.pdf
https://crp03.org.br/wp-content/uploads/2021/12/GUIA_PCP_portugues_WEB.pdf
https://crp03.org.br/wp-content/uploads/2021/12/GUIA_PCP_portugues_WEB.pdf
https://crp03.org.br/wp-content/uploads/2021/12/Luto-Como-comunicar-mas-noticias-revista.pdf.pdf
https://crp03.org.br/wp-content/uploads/2021/12/Luto-e-perdas-repentinas-Contribuicoes-da-Terapia-Cognitivo-Comportamental.pdf
https://crp03.org.br/wp-content/uploads/2021/12/Luto-e-perdas-repentinas-Contribuicoes-da-Terapia-Cognitivo-Comportamental.pdf
https://crp03.org.br/wp-content/uploads/2021/12/Multidisciplinary-Perspectives-about-Disaster_Vol-3_NUPED.pdf//
https://crp03.org.br/wp-content/uploads/2021/12/O-luto-inesperado.pdf
https://crp03.org.br/wp-content/uploads/2021/12/o_luto_infantil_em_desastres.pdf
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APENDICE A

Questionario: Mapeamento da atua¢ao de psicélogas/os no contexto
de emergéncias e desastre

SECAO 1 - PERFIL E QUESTOES SOCIODEMOGRAFICAS
1 - Numero de Registro (EX: CRP-03/0000)

2 - ldade

De 20 a 30 anos
De 31 a 40 anos
De 41 a 50 anos
Mais de 51 anos

3 - Cidade de atuacao no atual contexto de emergéncias e desastres
na Bahia
[lista suspensa com os 417 municipios do Estado da Bahig]

4 - Cidade de residéncia
[lista suspensa com os 417 municipios do Estado da Bahig]

5 - Possui deficiéncia?
Nao possuo
Deficiéncia visual
Deficiéncia auditiva
Deficiéncia fisica
Deficiéncia intelectual
Deficiéncia psicossocial
Deficiéncia multipla

6 - Quanto ao género, vocé se autodeclara:

Legenda: Chamamos de “Cis” as pessoas que se identificam com o género
que |hes foi atribuido ao nascimento e, de pessoas “Trans” as que nao se
identificam com o género que lhes foi determinado (JESUS, Jacqueline,
2012, p. 14)

homem cis

homem trans

mulher cis

mulher trans




nao-binario
outro

7 - Qual a sua cor/racga (segundo as categorias do IBGE)?
Branca

Preta

Parda

Amarela/Asiatica

Indigena

SECAO 2 - ATUACAO PROFISSIONAL

8 - Vocé esta atuando no segmento de emergéncias e desastres de
forma voluntaria ou remunerada?

Voluntaria

Remunerada

9 - Em caso de atuagao remunerada, indique sua renda:

Executo de forma voluntaria / Sem remuneracao

De 1 a 3 salarios minimos

De 3 a 5 salarios minimos

De 5 a 8 salarios minimos

Mais de 8 salarios minimos

10 - Vocé esta atuando no segmento de emergéncias e desastres como
profissional auténomo ou vinculado a alguma instituicao?
Autbnoma/o

Vinculagao institucional

11-Em caso de atuacao por vinculagao institucional, amesma pertence
a qual setor?

1° Setor (Publico)

2° Setor (Privado)

3° Setor (Sociedade Civil Organizada)

12 - Caso a vinculacao seja com o setor publico, indique a Politica
Publica a qual pertence.

Saude

Assisténcia Social

Protecdo e Defesa Civil

Educacao




Outros

13 - Ha quanto tempo vocé atua profissionalmente como psicéloga/o?
0 a5anos

6 a 10 anos

Mais de 10 anos

14 - Vocé atua em emergéncias e desastres ha quanto tempo?
0 a5anos

6 a 10 anos

Mais de 10 anos

Sem experiéncia com emergéncias e desastres

15 - Em geral, em que consiste o atendimento psicolégico ofertado por
vocé nas situacoes de emergéncias e desastres?

organizacao de linhas de cuidados e mobilizacdao comunitaria

escuta da populacao atingida

acolhimento e atua¢ao na defesa da populacao antes (prevencdo, mitigacao
e preparacao) de situacdes de desastre

acolhimento e atuacao na defesa da populacdo durante (resposta) situacdes
de desastre

acolhnimento e atuacdo na defesa da populacdo apds (reparacdo/
reconstrucdo) situacdes de desastre

Outros

16 - Quais as maiores dificuldades enfrentadas por vocé nos
atendimentos dos casos de emergéncias e desastres?

17 - Qual a sua metodologia de trabalho utilizada nos atendimentos
nas emergéncias e desastres?

18 - No seu entendimento, quais as lacunas existentes na pratica da/o
psicéloga/o no segmento das emergéncias e desastres?

Auséncia de profissionais de psicologia com formacdo especifica/
especializada no ambito de emergéncias e desastres

Disponibilidade de materiais de referéncia no ambito

Exercicio ético com respaldo na ciéncia e profissao

Gestdo de recursos financeiros para garantia de psicélogas/os atuando no



segmento das emergéncias e desastres
Outros

19 - O municipio tem abrigos provisorios?

Legenda: Em caso de aluguel social, marcar a op¢ao SIM
Sim

Nao

20 - Ha Psicélogas/os atuando dentro da equipe do SUAS nos abrigos
provisorios?

Sim

N&o

21-Emsua atuagao vocé se sente preparada/o para lidar comssituagoes
de calamidade?

Sim

N&o

Nao sei dizer

22-Caso atuenasPoliticas Publicas, aatuacao profissional de Psicologia
é desempenhada através de equipe multiprofissional?

Sim

N&o

23 - Em caso de atuacao em equipe multiprofissional em situagdes
de emergéncias e desastres, a escuta a populacdo atingida é
desempenhada por todas/os desta equipe?

Somente pela psicologa

Somente por assistente social

Somente por médica/o

E realizada por todos as/os profissionais

SECAO 3 - DADOS DA INSTITUICAO

Legenda: Considerando os servi¢os em atuacdao no seu territério para o
enfrentamento da situacdo de calamidade e independentemente se o seu
trabalho nestas instituicdes é voluntario ou remunerado, responda:

24 - Nome da instituicao de atuacgao




25 - Telefone da institui¢cao de atuagao

26 - E-mail da instituicao de atuacao

SECAO 4: FORMACAO EM PSICOLOGIA

27 - Vocé teve conteudos curriculares especificos sobre atuacao da
psicologia em emergéncias e desastres em sua formacao?

Sim

Nao

28 - No seu entendimento, quais as lacunas existentes na formacao
em Psicologia para uma melhor atuagcao no segmento de emergéncias
e desastres?

Ndo possui no componente curricular disciplina que aborda o tema
emergéncias e desastres

Nao ha incentivo para cursos de extensdo para o tema emergéncias e
desastres

E um tema pouco discutido no espaco académico

Professoras/es ndo inserem o tema de forma transversal nas disciplinas do
componente curricular

Auséncia de profissionais de psicologia com formacdo especializada no
ambitodeemergénciasedesastres paraministrarcomponentescurriculares
Disponibilidade de materiais de referéncia na ementa de componentes
curriculares

Outros

29 - Possui algum titulo de P6s-graduacao?
Sim

N&o

Em andamento

30 - Caso possua Pés-graduacao, indique o nivel:
Especializacdo lato sensu

Mestrado

Doutorado




31 - Vocé possui alguma formacao especifica ou especializada para
atuacao em emergéncias e desastres?

Sim

Nao

32 - Caso possua formacao especifica ou especializada para atuacao
em emergéncias e desastres, especifique qual.

SECAO 5: PANDEMIA DA COVID-19
Legenda: Considerando que a atual situacdo de riscos, emergéncias e
desastresqueatingeoterritériobaiano(etambémoutrosEstadosBrasileiros)
ocorre ao mesmo tempo em que ainda estamos no enfrentamento a
Pandemia da COVID-19. Responda:

33 -Vocé ja esta vacinada/o?
Sim
N&o

34 - Vocé pertence a algum grupo de risco da COVID-19?
Sim
Nao

35 - Voceé realiza atendimento online?
Sim
Nao

36 - Caso realize atendimento online, tem cadastro no e-Psi?
Sim
Nao

37 - Vocé esta realizando atendimento clinico presencial?
Sim
Nao

38 - Caso esteja realizando servico presencial no ambito das politicas
publicas, o municipio tem disponibilizado EPI?

Legenda: EPI - Equipamento de Protecdo Individual

Sim

Nao




Secao 5 - Controle Social

Legenda: O controle social pressupde a efetiva participacdo da sociedade,
ndo so na fiscalizacdo da aplicacdo dos recursos publicos como também
na formulacdo e no acompanhamento da implementacdo de politicas. Um
controle social ativo e pulsante permite uma maior participacao cidadg,
o que contribui para a consolidacdo da democracia em nosso pais. E a
participacao da sociedade no acompanhamento e verificacdo das acdes da
gestdo publica na execuc¢ao das politicas publicas, avaliando os objetivos,
processos e resultados. (BRASIL, 2022).

39 - Neste momento, enquanto psicéloga/o, vocé participa de algum
espaco de controle social?

Sim

Nao

40 - Caso sim, aponte qual espac¢o vocé esta esta inserida/o:
Conselho Municipal de Saude

Conselho Municipal de Educacao

Conselho Municipal Assisténcia Social

Conselho Municipal da Mulher

Conselho Municipal de Politicas sobre Drogas

Conselho Municipal da Pessoa Idosa

Conselho Municipal dos Direitos das crianca e do adolescente
Conselho Municipal de Igualdade Racial

Conselho Municipal da Juventude

Conselho Municipal da Pessoa com Deficiéncia

Conselho Municipal de Habita¢ao de Interesse Social
Conselho Municipal de Cultura

Conselho Municipal do Meio Ambiente

Outros

41 - Caso sim, qual segmento vocé representa no(s) conselho(s) onde
atua?

Sociedade Civil (Trabalhador/a)

Sociedade Civil (usuaria/o)

Sociedade Civil (entidade)

Governo

42 - Caso sim, esse conselho esta atuando frente a situacao de
emergéncias e desastres causadas pelas chuvas em seu territério?



Sim
Nao
Informacdes complementares:




APENDICE B

Mapeamento da atuacao de psicélogas/os no contexto de emergéncias
e desastre

Termo de Consentimento livre e Informado

O Conselho Regional de Psicologia 32 Regido - Bahia (CRP-03), autarquia de
direito publico, com a funcdo de orientar, fiscalizar e regulamentar o exercicio da
profissao de psicologa/o no territorio baiano, convida gestoras/es das politicas
publicas das regides afetadas pelas chuvas na Bahia a participar da investigacao
da presenca de psicologas/os e servicos de psicologia frente a atual situacdo de

riscos, emergéncias e desastres.

O presente formulario tem por objetivo fomentar a compreensao do CRP-
03 sobre a insercao e atuacao das/os psicologas/os e dos servicos de psicologia
prestados nas politicas publicas que compdem o enfrentamento da situacao
de calamidade em que se encontra o estado da Bahia, a fim de oferecer orien-
tacdes a categoria neste momento atipico que todas/os estamos vivenciando,
bem como as articula¢des necessarias junto ao poder publico para a garantia de
direitos da populacdo frente a prestacao dos servigos psicolégicos.

Sua participacao é voluntaria e consiste na resposta aos itens de um ques-
tionario online e semiestruturado. E garantido o direito de abandonar o levan-
tamento de informacgdes a qualquer momento, sem nenhuma penalizagdo ou

prejuizo ao sigilo das informacdes ja fornecidas.

O CRP-03 tem por obrigacado legal produzir orientacdes técnicas para a
categoria. Dessa forma, o Conselho tem a prerrogativa de perguntar a categoria
como se da a atuacao, a fim de verificar quais as principais necessidades a se-
rem abordadas nos documentos normativos e de orientacdo e nao obstante, é
previsto o papel de didlogo constante junto as instituicdes de formacao, redes
de servicos, politicas publicas e sociedade em geral. Desse modo, com base na




Resolucdo do Conselho Nacional de Saude n° 510/2016, que trata das Pesquisas
em Ciéncias Humanas e Sociais, o CFP ndo submete esta pesquisa a avaliacdo

do Comité de Etica.

Paragrafo unico. Nao serdo registradas nem avaliadas pelo sistema CEP/
CONEP:
VIl - pesquisa que objetiva o aprofundamento tedrico de situacdes que emer-
gem espontanea e contingencialmente na pratica profissional, desde que ndo
revelem dados que possam identificar o sujeito.
Nao obstante, todas as medidas necessarias foram adotadas para fazer cumprir

as recomendacdes éticas da referida Resolucao.

Ao concordar com a participa¢ao, vocé autoriza a utilizacao dos dados
aqui informados para subsidiar a formulacdo de documentos de orientacao a
categoria de psicologas/os, com parametros éticos e cientificos da profissao.
Ressalta-se que quaisquer materiais que venham a ser produzidos ndo identifi-
carao as/os participantes. Serao asseguradas todas as questdes éticas no trato
aos dados coletados, resguardando o sigilo e a confidencialidade para com os
respondentes.

A/o participante podera solicitar maiores informacfes a qualquer mo-
mento, entrando em contato com a instituicdo responsavel por meio do ende-

reco eletrénico cof@crp03.org.br.

O CRP-03 agradece a sua participacao!
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